
鲸采云数字化采购管理系统解决方案
智能数字化采购管理SRM系统助力企业采购数字化转型，为企业采购降本增效
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       鲸采云SRM是北京易点易动科技有限公司旗下的一款数字化招

标采购管理SRM系统，公司成立于2015年， 总部位于北京，上海、

石家庄等地均设有分支服务机构。鲸采云SRM是一个综合性的采购

管理系统，旨在有效地整合和协调企业内外各个环节，通过改善上、

下游供应链关系，优化供应链中的信息流、货物流、资金流，提升

企业竞争优势。自创立以来，已获得如今日头条、知乎、万达集团、

中信证券、链家、可口可乐、蒙牛、中国平安等数万家企业的青睐，

成为SaaS时代数字化采购管理平台领域专业、创新的领导厂商。

关于鲸采云



企业简介

2015.05
易点易动公司成立

发布

国内首款EAM SaaS系统

2015.09

2018.04
与头条、京东、中国平安、蒙牛、可

口可乐等国内外知名企业合作，企业

客户数超过30000家

发布

享搭低代码aPaaS平台

2020.08

2022.12
发布鲸采云SRM管理系统

一直在前行

发布

设备管理系统平台

2019.01



公司资质

ISO27001ISO9001高新技术企业 软著



我们的客户
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鲸采云SRM-供应商管理业务闭环



鲸采云SRM-供应商管理

• 从供应商开发、准入、合作、

风险评估、绩效直至淘汰的

全过程管理

• 在权限内，供应商可提交数

据、查看报表和参与流程审

批，深度协作

• 通过完善的供应商信息库，

企业可全面了解供应商的情

况，为后续的供应商选择和

管理提供有力支持

全生命周期管理



鲸采云SRM-供应商管理

• 涵盖质量、交付、成本、服

务等多个关键指标的供应商

考核模型

• 支持自动完成周期性的绩效

考核，将考核结果及时反馈

给供应商，并提供改进建议

• 从绩效考核到淘汰机制的闭

环管理，帮助企业筛选优异

的供应商资源，提升供应链

竞争力

绩效考评



鲸采云SRM-供应商管理

• 通过「提醒助手」功能，当

供应商状态异常实时提醒给

运营者，帮助运营者及时掌

握供应商状态

• 全生命周期管理过程中，及

时预知并识别风险，确保供

应链稳健

• 支持从外部获取供应商信息，

帮助企业全面综合评估

风险管控



鲸采云SRM-供应商管理

• 采购企业和供应商可基于钉

钉、企业微信、飞书、微信

等不同平台开展协助

• 支持采供双方在需求、订单、

发货、对账等环节实时同步，

确保信息透明，提高采购效

率

跨平台在线协同



鲸采云SRM-智慧寻源



鲸采云SRM-智慧寻源

询比价管理

• 一键发起询价：采购可将询价

单批量群发，系统自动通知供

应商，供应商输入价格即可便

捷报价

• 自动汇总比价：对供应商的报

价，采购方无需人工统计，系

统自动汇总生成比价单

• 支持密封报价、多轮报价、智

能比价分析等复杂场景



鲸采云SRM-智慧寻源

招投标管理

• 线上协作：采供双方在线上即

可完成从发布、报名、资格审

查、投标到开标的全流程协同

• 涵盖邀请，公开、代理等多种

招投标方式

• 支持设备、物资、服务、工程

等多种招标类型



鲸采云SRM-智慧寻源

竞价管理

• 线上竞价：供应商在线上竞价

大厅即可实时进行多轮对标出

价，实时呈现供应商排名

• 支持多种竞价模式和规则，满

足企业各种需求

• 支持分项和批次的竞价与拍卖



鲸采云SRM-采购合同

合同全流程管理

• 实现从采购合同的起草、审批、

签署、执行、变更、归档等全

过程管理

• 支持预置多种采购合同模板直

接套用，实现表单数据直接写

入模板



鲸采云SRM-采购合同

电子化签署

• 支持纸质签署、电子化签署多

种签署方式

• 对于电子签署，采购企业和供

应商在线合同确认，进行在线

电子签章



鲸采云SRM-采购合同

自动归档

• 电子签署后的所有合同文件都

会自动数字化归档

• 合同执行过程相关的所有信息，

如订单、发票、财务信息等支

持自动归档



鲸采云SRM-订单协同

快捷下单

• 一键下单：采购人员只需点击

几步即可线上下单给供应商

• 支持采购申请转订单、寻源结

果转订单、直接发起订单等多

种下单渠道



鲸采云SRM-订单协同

申请自动转订单

• 一键发起采购申请：申请表单

自定义，用户最快3分钟即可发

起采购申请

• 自动转订单：基于预设规则，

采购申请审批完成后自动创建

订单，无需人工参与



鲸采云SRM-财务协同

对账协同

• 线上对账：供应商选择对账周

期即可自动生成对账数据并打

印对账单

• 线上审核：财务核对基本信息

和对账明细，采购审核无误后

完成对账



鲸采云SRM-财务协同

发票协同

• 供应商上传发票，系统自动识

别发票信息并验真

• 财务审核完成后自动更新并同

步信息

• 借助OCR识别、电子发票、发

票验真等系统插件，极大提升

财务协同的效率和准确率，确

保业财数据的一致与合规



鲸采云SRM-财务协同

付款管理

• 供应商可在线发起付款申请，

系统根据采购订单、收货单和

发票等信息，自动生成采购付

款申请单

• 采购、财务线上审批后即可完

成付款，支付结果采供双方实

时可查
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协议采购

采购预算和申请：

• 提供采购预算编制及采购申

请流程管理，实现自动化预

算管控

• 企业成员可自助发起采购申

请，在公司规定好的商品中

进行选购



协议采购

目录化采购：

• 企业自主设置商品价格，定

价方式灵活，商品上架方便

快捷

• 支持采买权限管控，不同采

买权限，对应不同商品价格



协议采购

采购商城

• 与京东慧采战略合作，提升采购

效率，降低成本，优化供应链。

• 集成近30家主流电商平台，及自

有供应商商品，在线下单和结算

• 通过系统智能比价工具，用户可

以快速选择性价比最优的商品进

行采购



协议采购

供应商协同：

• 供应商可直接通过在线接收订

单，并确认订单细节，登记发

货

• 供应商对账功能通过自动生成

和审核账单、对接发票、跟踪

付款进度及处理异常，确保采

购方与供应商间账务往来透明、

准确、高效。



协议采购

库存管理

• 可以将采买的物品进行入库

管理，库存数据随时随地查

看，实时统计

• 支持入库、出库、调拨等库

存业务管理
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智能分析平台（BI）

与采购业务深度融合的智能分析平台



智能分析平台（BI）

数据驾驶舱

• 系统预置几十套数据分析报

表，如供应商绩效分析、采

购需求分析、寻源过程分析、

收发货进度分析等，帮助采

购、财务、运营等岗位的小

伙伴加速分析过程并改善采

购业务流程



智能分析平台（BI）

数据可视化

• 借助鲸采云的BI和数据可视

化工具，用户可在5分钟内创

建富有洞察力的自定义数据

看板和和各类报表，满足企

业个性化的数据分析需求，

为企业决策提供数据支撑。



智能分析平台（BI）

多平台使用

• 无论在手机、电脑端，还是

通过钉钉、企业微信、飞书、

浏览器均可查看仪表板和报

表，方便随时随地办公。确

保信息获取的便捷性和工作

连续性。



智能分析平台（BI）

智能预警

• 通过「智能预警」功能，当数

据异常时，系统第一时间提醒

相关责任人。同时支持用户根

据需求设定个性化的预警规则。

帮助企业及时获知潜在的风险

或问题，从而快速做出响应，

采取相应的措施，确保采购流

程的顺畅和成本控制的有效性。
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业务定制平台（PaaS）

高效率、低成本的零代码业务定制平台



业务定制平台（PaaS）

自定义业务表单

• 拖拽式轻松设计业务表单，文

本、数值、日期、表格等数十

种字段类型

• 除标准功能外，可满足企业个

性化需求，几分钟创建一业务

表单，极大降低了企业也运营

成本



业务定制平台（PaaS）

流程引擎

• 通过简单的拖拉拽操作，最快3

分钟即可设计出一个实用的流

程，将原线下审批流程搬到鲸

采云上

• 审批过程可通过移动端应用进

行任务提醒和催办，高效完成

任务审批



数据集成+开放平台

数据集成+开放平台

• 通过鲸采云的Open API和数

据推送功能，无论是ERP、

CRM、项目、财务，还是

WMS，都可以与鲸采云方便

对接，各类业务数据与采购数

据互联互通，消除信息孤岛。
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新奥集团-能源行业

新奥集团，作为全球能源领域的领先企业，专注于
清洁能源技术的创新与发展。集团提供天然气、生
物质能、太阳能等多能源解决方案，推动能源结构
优化，助力绿色低碳转型，为全球客户提供高效、
环保的能源服务，促进经济与环境的和谐共生。

新奥集团通过供应商全生命周期管理、绩效考

评、风险管控、跨平台在线协同实现了供应商

信息的集中管理和快速查询，大大提高了供应

商管理的效率。同时，供应商绩效评估体系的

建立，为供应商选择和合作策略提供了科学依

据。

鲸采云SRM系统与新奥MES、ERP、SCM等

系统实现数据互通，实现了供应链各环节的信

息共享和协同作业，提高了供应链的响应速度

和整体效率。



欧葆庭-养老服务行业

欧葆庭养老，作为国内领先的高端养老服务品牌，致
力于为长者提供尊贵舒适专业的养老体验。欧葆庭以
其顶级设施、一流服务及严谨的护理团队，赢得了众
多家庭的信赖。秉承“以人为本，关爱至上”的服务
宗旨，欧葆庭为每一位客户量身定制个性化养生方案，
让每一位客户尽享尊贵、优雅的养老时光。

欧葆庭通过鲸采云采购商城功能，大幅提升了

其物资采购的效率和透明度。通过采购商城，

欧葆庭实现了线上订单管理、供应商优选、价

格比较和合同管理等一系列流程的自动化，优

化了供应链，还降低了运营成本。

欧葆庭通过鲸采云的供应商风险管控功能，实

现对供应商的风险评估和监控，确保能够及时

发现潜在风险并采取相应措施，大大降低了供

应链风险。



常州腾龙-汽配行业

常州腾龙汽车零部件股份有限公司，中国汽车零部件
行业的佼佼者，专注于高端汽车热交换系统的研发与
制造。凭借卓越的技术创新和严谨的工艺流程，公司
为全球顶级汽车品牌提供优质解决方案。腾龙股份致
力于以卓越品质和前瞻视野，引领行业未来，塑造中
国汽车零部件的全球竞争力。

常州腾龙汽车零部件股份有限公司通过引入鲸

采云SRM系统，实现了供应商全生命周期管理、

尤其在供应商绩效考评管理效果显著，从线下

表格管理，人工统计全部转为线上管理。主要

从供应商供货质量、交付、服务等三大部分建

立供应商绩效评估体系，实时跟踪供应商表现，

确保产品质量与交货时效。

通过数据驱动的绩效分析，腾龙有效识别优质

供应商，优化供应链结构，提升整体运营效率，

为高端汽车零部件制造奠定坚实基础。



北京人形机器人-高新技术

北京人形机器人创新中心有限公司，国内首家专注于具
身智能机器人核心技术、产品研发及应用生态建设的创
新中心。公司汇聚行业领军企业，致力于通用人形机器
人本体原型、通用大模型等前沿技术研发，引领人形机
器人行业创新潮流，打造全球领先的人形机器人研发与
产业化基地。

北京人形机器人创新中心有限公司通过上线鲸

采云SRM系统实现询比价流程自动化，快速获

取多家供应商报价，确保价格透明合理。有效

缩短寻源周期30%。智能匹配功能确保材料质

量与成本最优，降低采购成本20%。同时，系

统实时监控供应商绩效，保障供应链稳定性和

灵活性。

北京人形机器人通过鲸采云SRM系统，有效提

升采购效率，降低成本，强化供应链竞争力，

为科技创新提供坚实后盾。
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交付实施服务

01

专业服务

02 03

交付服务团队为您提供专业、全面的
交付服务，以客户业务需求为出发点，
提供最优的配置方案协助您快速、平
滑、低成本地完成系统的搭建。同时
交付团队有能力基于客户需求对系统

进行二次开发。

交付实施服务

培训团队提供从产品的配置使用到问题
解答的全过程专业培训服务，包括全产
品使用服务、问题咨询解答，以丰富的
培训材料、现场/远程等多样化的培训
方式，满足客户和合作伙伴全方位的系

统使用需求。

使用培训服务

专业的技术支持工程师团队为您提供
专业、及时的支持服务，快速响应，
精准定位，保障生产系统稳定运行，
同时运维团队通过积极主动的运维支
持和持续优化，保证客户所用系统维

持在最佳状态。

售后运维服务



专业服务

多个云服务版本，企业微信、钉钉、飞书、官网，
根据企业自身的OA 平台灵活选择 SaaS 服务平台

支持多种部署方式，企业数据高度自主可控

SaaS 云服务

多个云服务版本，企业微信、钉钉、飞书、官网，
根据企业自身的OA 平台灵活选择 SaaS 服务平台

本地化部署

基于 Docker 的容器化部署，支持高可用集群，
快速弹性扩展，数据高度自主可控



专业服务

为用户提供专业快捷的技术服务和项目实施服务，为系统或产品的可靠、安全、高效的运行提供有力保障。

商务
对接

业务
梳理

合同
签订

项目
实施

实施
交接

持续
服务

商务对接，业务梳理，客户维护

商务对接，业务梳理，客户维护

商务对接，业务梳理，客户维护

商务对接，业务梳理，客户维护

可在线咨询客服热线：400-960-1596

售前方案支持

专业项目实施

企业专属CSM经理服务支持

客户经理

售前顾问

实施顾问

CSM经理

线上客服

专业的服务



专业服务
系统保障方案

·  现场支持
对于关键性问题，我们可以提供现场支持。此将视服务的内容并根据预先的合同约定来确定
是否收取相应服务费用。

·  电话支持
这项服务允许您在使用我公司提供的应用程序遇到问题时，使用电话来获得支持服务以寻找
解决方案

·  电子邮件支持
当遇到的问题不能通过电话解决时，我们可以提供远程电子客户支持
service@xiangdayun.com

·  IM支持
支持通过微信、QQ、钉钉、企业微信、飞书等IM工具解答客户问题



关注我们
北 京 易 点 易 动 科 技 有 限 公 司

www.jingcaiyun.net

感谢聆听


